
La Carta di Identità Elettronica (CIE) è l'unica identità fisica e digitale certificata dallo Stato
Italiano.

Puoi richiedere l’emissione della CIE presso il Comune di San Donà di Piave.

DESCRIZIONE CIE

La Carta di Identità Elettronica (CIE) è il documento d’identità dei cittadini italiani emesso dal
Ministero dell’Interno e prodotto dal Poligrafico e Zecca dello Stato che, grazie a sofisticati
elementi di sicurezza e anticontraffazione, permette l’accertamento dell’identità del possessore e
l’accesso ai servizi online delle Pubbliche Amministrazioni.
Oltre ad accertare l’identità del titolare, la CIE è dotata anche di una componente elettronica che,
grazie all’adozione delle più avanzate tecnologie disponibili e in conformità alla normativa europea,
rappresenta l’identità digitale del cittadino.
A TALE PROPOSITO sul sito del Ministero dell’Interno, si legge:
“Per ogni cittadino con almeno 12 anni di età è obbligatoria la rilevazione delle impronte digitali.
Le impronte digitali (due) verranno scritte in sicurezza all’interno delle CIE e non depositate in
nessun  altro  luogo.  Le  impronte  digitali,  registrate  in  sicurezza  all’interno  della  CIE  e  non
memorizzate in altre banche dati, non rappresentano un sistema di schedatura, ma una forma di
tutela  dell’identità  fisica  e  digitale  del  cittadino,  con  l’obiettivo  di  contrastare  il  rischio  di
sostituzione di persona ed il furto d’identità.” In realtà, le impronte digitali NON restano depositate
in alcun database in quanto vengono memorizzate SOLO nel chip delle CIE e sono accessibili
SOLO dalle  forze  dell’ordine  che  siano  dotate  della  strumentazione  informatica  idonea  a  tale
verifica. 
Quindi, nel caso in cui un cittadino persista nella Sua volontà di non sottoporsi al rilevamento delle
impronte digitali, partendo dal presupposto che la carta d’identità è un documento di polizia, non
solo  NON  avrà  diritto  alla  CIE,  ma  il  funzionario  comunale  è  tenuto  ad  inviare  una
comunicazione alla Questura ed ai Carabinieri in merito al rifiuto in questione.

RICHIESTA ED EMISSIONE

All'atto della richiesta, l'operatore dell'Anagrafe identifica il cittadino, acquisisce informaticamente
la foto portata dal cittadino, la firma e le impronte digitali, riceve il pagamento e rilascia la ricevuta.
Il sistema inoltra automaticamente la richiesta all'Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato, che
emette e provvede alla consegna con raccomandata entro sette giorni lavorativi, all'indirizzo
indicato.
Il foglio di ricevuta ha valore come sostitutivo del documento fino alla consegna della CIE , ma
non è valido per l’espatrio.(Circolare del Ministero dell'Interno n. 9/2019). Per la verifica della
ricevuta tramite il QR Code presente alla destra della foto del titolare, è disponibile la APP
VE.DO
Per il rilascio della carta d’identità è necessario PRENOTARE un
appuntamento:
https://www.sandonadipiave.net/myportal/C_H823/dettaglio/news/prenotazioneo
nline-carta-didentita-elettronica
Cosa portare all'appuntamento, è necessario presentarsi personalmente con:
• 1 fototessera recente (max 6 mesi) a capo scoperto, stampata su carta fotografica (larghezza
35 mm. – altezza minima 45 mm.) sfondo bianco e conforme alle norme ICAO;
• precedente carta d’identità o altro documento valido di identificazione (es. patente di guida,
passaporto, permesso di soggiorno; tessere ministeriali; carta d’identità straniera);
• permesso di soggiorno (o documentazione attestante la richiesta di rilascio o rinnovo
permesso di soggiorno) e passaporto in corso di validità per cittadini extracomunitari;



• carta d'identità del paese d'origine per i cittadini comunitari;
• in caso di deterioramento che non permetta di riconoscere il numero del documento, o in
caso di smarrimento o furto, portare la denuncia presentata alle forze dell'ordine ed un altro
documento di riconoscimento in corso di validità;
• codice fiscale/tessera sanitaria;
• € 22,00 per diritti di emissione del documento; 
• € 27,00 in caso di deterioramento/furto, smarrimento e variazione dati anagrafici richiesti dal
cittadino;
PAGAMENTO con POS o PAGOPA (https://cloud.sandonadipiave.net/app/web//pagopa).
A partire dai 12 anni di età è richiesta la firma del documento e la rilevazione delle impronte
digitali.
Rilascio per cittadini MINORENNI
La procedura di emissione è analoga a quella prevista per i maggiorenni;
Il Minore deve essere presente allo sportello accompagnato da almeno uno dei genitori munito di
proprio documento. In caso di prima emissione è necessaria la presenza di entrambi i genitori.
Per ottenere la validità all’espatrio, possibile solo per i cittadini italiani, è necessaria la firma
contestuale di entrambi i genitori. 
Se uno dei due genitori non può essere presente allo sportello, è sufficiente portare il modulo
di richiesta di validità all’espatrio compilato , firmato da entrambi i genitori accompagnato
dalle fotocopie delle rispettive carte d’identità.
In mancanza di tale assenso occorre il nulla osta del Giudice Tutelare che in modo esplicito,
all’interno delle sentenza, deve indicare la decedenza della patria potestà genitoriale di uno dei
due genitori e che l’altro genitore potrà emettere in modo esclusivo all’emissione della carta
d’identità del minore, valida per l’estero.
Espatrio di minori di 14 anni con accompagnatore
Il minore di anni 14 che viaggia accompagnato da persone che non sono i genitori deve essere
autorizzato dai genitori stessi attraverso un atto di assenso che deve essere preventivamente vistato
dalla Questura di Jesolo. In questo caso, oltre a possedere un valido documento per l'espatrio, i
genitori del minore dovranno richiedere alla Questura, tramite apposito modulo di richiesta
sottoscritto da entrambi i genitori e dall'accompagnatore, la concessione dell'apposito nulla-osta per
l'accompagnatore.

Istruzioni per utilizzare la CIE per i servizi OnLine della Pubblica
Amministrazione

• Utilizzare CIE con computer+smartphone (PDF)
• Utilizzare CIE con Smartphone, Tablet, APP (PDF)

RISTAMPA PIN E PUK

Per chiedere la ristampa dei PIN e PUK della Carta d'Identità elettronica smarriti bisogna inviare
richiesta tramite e-mail all’indirizzo cie@sandonadipiave.net indicando il numero della Carta
d’identità, indirizzo e-mail e numero cellulare esclusivi e personali che verranno associati alle
credenziali CIE.
Quando si rinnova la carta d'identita'
- Dal 180° giorno prima della scadenza. Nel caso di rinnovo del documento prima della scadenza il
documento precedente, ancora valido, deve essere obbligatoriamente ritirato, poichè per norma di
legge nessuno può essere contemporaneamente in possesso di due documenti ugualmente validi.
- Per cambiamento dati personali: solo in caso di modifica del nome, cognome, data di nascita e
cittadinanza al costo di € 27 ;
- Per smarrimento, furto o deterioramento al costo di € 27;
La carta d’identità non si rinnova a seguito di variazione di residenza.



Validità

La validità della CIE varia a seconda dell’età del titolare al momento della richiesta del documento;
in particolare, la CIE scade al primo compleanno dopo:
3 anni dalla data di emissione per i minori che hanno meno di 3 anni di età;
5 anni dalla data di emissione per i minori con un’età compresa tra i 3 e i 18 anni;
10 anni per tutti gli altri.
Le CIE già rilasciate rimangono valide fino alla scadenza. Eventuali cambi di residenza o di
abitazione non incidono sulla scadenza.
A seguito adeguamento al Regolamento UE n. 2019/1157 il periodo di validità dei documenti non
può eccedere i 10 anni per i maggiorenni e un anno nel caso di impossibilità temporanea al rilievo
delle impronte digitali.
Pertanto la scadenza della carta d'identità, a partire dal 19/09/2022, per i maggiorenni
corrisponde all'ultimo compleanno utile immediatamente anteriore al termine dei 10 anni, per i
minorenni invece al compleanno immediatamente successivo al termine di 5 o 3 anni.

Validità per l’espatrio
La CIE per i cittadini italiani può avere validità per l'espatrio nei paesi dell'Unione Europea ed in
altri con i quali esistono appositi accordi.
Sulla carta d'identità valida per l'espatrio non compare nessuna dicitura particolare; al contrario,
nella carta d'identità non valida per l'espatrio compare la dicitura "non valida per l'espatrio".
Per i cittadini comunitari e stranieri la carta d'identità non è valida per l'espatrio.

A chi si rivolge

Ai cittadini residenti nel Comune di San Donà di Piave.
I cittadini domiciliati devono contattare l’ufficio Anagrafe per informazioni sulla procedura.
I cittadini iscritti all’AIRE e richiedenti asilo, per il momento, possono ottenere solamente il
documento in formato cartaceo.
La carta d'identità, rilasciata su modello cartaceo, indipendentemente da quanto riportato nel
documento, cesserà di essere valida il 03 agosto 2026, per effetto del Regolamento Europeo
1157/2019. I cittadini possono ottenere la Carta d’identità elettronica, in sostituzione di quella

cartacea, entro il 2025 e potranno ottenere il documento in modalità cartacea solo in caso di
emergenza dovuta a lavoro e salute. Entrambi i casi dovranno essere dimostrati presentando
adeguata documentazione.

Cambio di indirizzo

Nel caso di cambio indirizzo non si deve cambiare la Carta d'Identità che rimane valida fino alla
scadenza naturale.

Gli iscritti all’ AIRE

I cittadini italiani iscritti AIRE e residenti in un Paese europeo possono ottenere la carta d'identità
elettronica solamente rivolgendosi al Consolato italiano competente. Il comune italiano può
rilasciare agli iscritti AIRE solamente il documento cartaceo.

Normativa di riferimento

La nuova CIE è stata introdotta dall’articolo 10 comma 3 del D.L. n. 78/2015, convertito in legge n.
125/2015.



Il Ministero dell'Interno, seguendo gli impegni con l'Unione Europea, ha imposto ai Comuni, con la
circolare n. 4/2017, il rilascio esclusivo del documento digitale.
R.D. 18.06.1931 n. 773, art.3;
R.D. 6.05.1940 n. 635, artt. 288 - 294;
Legge 18.02.1963 n. 224;
D.P.R. 30.12.1965 n. 1656;
Legge 21.11.1967 n. 1185;
Legge 4.04.1977 n. 127;
D.P.R. 6.08.1974 n. 649;
D.P.R. 28.12.2000 n. 445, artt. 35 e 36;
D.L. 25.6.2008 n. 112, art. 31;
D.L. 13.05.2011 n. 70, art. 10 comma 5;

CONTATTI
Per eventuali comunicazioni e chiarimenti chiamare l'Ufficio Anagrafe al numero 0421590287 dalle
ore 12.00 alle ore 13.00.

Assenso alla donazione di organi e tessuti

I cittadini maggiorenni possono esprimere la propria volontà alla donazione di organi e tessuti al
momento del rilascio o del rinnovo della Carta d'identità elettronica.
L'Uffico Anagrafe del Comune di San Donà di Piave, che rilascia la Cie (Carta d'identità
elettronica), raccoglie e registra la dichiarazione di volontà sulla donazione di organi e tessuti che, il
cittadino, al momento del rilascio o del rinnovo della Cie, può compilare.
In caso di ripensamento, la nuova volontà di donare o meno dev'essere manifestata presso l'Azienda
sanitaria, oppure al momento del successivo rinnovo della Carta d'identità elettronica.

Coordinamento regionale per i trapianti (Crt).
Centro nazionale trapianti


